Persona-beskrivelse

Kgn

Navn

Alder

Uddannelse

Job

Indkomst

Agteskabelig status

Barn?

Husdyr

Geografisk placering
(by, land, provins)

Bopaelstype
(hus, lejlighed etc.)

Laeser
(hvilke bager, blade og aviser)

Transportmiddel, hvis bil, hvilken?

Politisk tilhersforhold

Religigst tilhgrsforhold

Fritidsinteresser og ferier

Toj og beklaedning
(meerkevarer, ssesonmode, klassisk etc.)

Brug af internet
(Sociale medier, shopping, information)

Forbruger type:

Politisk forbruger (zkologi, dyrevelfeerd etc.)

Kvantitet (“det skal veere billigt”, discount, kab og smid vaek)
Kvalitet (delikatesser og specialforretninger)

Kvikkgb (“det skal vaere nemt’, faerdigretter, faerdiprodukter,
flere funktioner i samme produkt)

Pavirkes mest af: (Reklamer, venners mening, eksperters
udtalelser, andet?)

Bekymrer sig mest om:
(arbejdslashed, sygdom, barn, statustab, etc.)

Andet som relaterer direkte til produktet:
(Eks. madvaner, husdyr, musik, personlig pleje, fysiske be-
graensninger, hjemmeservice, have, etc.)

Denne satning betegner min Personas problem:
(Eks.: "Jeg vil gerne pa ferie i Danmark, men hvordan finder
jeg et sted med skov og strand?”)

Hvad skal vi ellers vide?




B2B-Persona

Hvad er din Personas stillingsbeteg-
nelse og vigtigste ansvarsomrader ?

Hvem evaluerer din Personas resulta-
ter?

Hvad betyder dit produkt for i virk-
somheden?

@get effektivitet, reducerede omkost-
ninger?

Hvem andre i organisationen pavirker
din Persona med sin beslutning ?

Hvem i organisationen skal give din
Persona sin tilladelse (opbakning)?

Hvilken risiko Igber din Persona ved
at foretage en forkert beslutning med
hensyn til denne investering?

Hvilken personlig veerdi har det for
din Persona, hvis indvestringen er en
succes?

Hvilke politiske (eller kulturelle) udfor-
dringer er der hos virksomheden, som
pavirker din Personas beslutning?

Hvad skal vi ellers vide?

Andre indgange til B2B-Persona her:
http://www.idioplatform.com/9-building-block-powerful-b2b-buyer-personas/
http://tonyzambito.com/wp-content/uploads/2013/05/Buyer-Persona-Canvas.jpg
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